
© Cegos 2010Toutes nos formations font l’objet d’une évaluation « à chaud » à chaque fin de session et d’une évaluation « à froid » 3 semaines après la fin de la formation.
Sauf indication contraire dans le programme, nos formations ne demandent pas de prérequis particuliers.

“Trouver une nomenclature en quelques minutes, 
connaître le droit de douane appliqué sur mon produit 
dans ce pays, produire les bons documents 
pour le dédouanement, trouver le transporteur spécialisé 
sur cette zone, connaître mes droits vis-à-vis 
de ces intermédiaires du transport 
et de l'administration fiscale… Cette formation 
vous apporte les techniques indispensables
pour optimiser toutes ces opérations.”
Pour qui ?

Collaborateurs des services Import-Export.
Collaborateurs des services ADV, achats et logistique.

Pour les responsables des services logistiques et achats, 
il est conseillé de suivre la formation 
"Logistique internationale" (réf. 6958).

Objectifs
Analyser, sélectionner et mettre en place 
les différentes procédures de dédouanement.
Savoir rédiger les documents exigés par l'administration.
Négocier d'égal à égal avec les transitaires.

Programme
1_ Comprendre l'organisation et le traitement douanier 

des échanges internationaux
Les réglementations internationales (OMD…).
Les zones de libre-échange (ALENA, ASEAN, UE…).

2_ Étudier les éléments importants 
de la déclaration en douane
Identifier l'espèce tarifaire du produit et déterminer 
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l'assiette des droits et taxes (droits de douane…).
Utiliser RITA, TRIGO.
Avantages, inconvénients du statut d’OEA.
Les marchandises stratégiques.
Définir l'origine du produit.
Calculer la liquidation douanière.
Dédouaner dans le système DELTA (ICS, ECS, NSTI…).

3_ Les opérations extracommunautaires
Rédiger le Document Administratif Unique.
Savoir se renseigner sur les droits de douane 
et obtenir les documents ad hoc pour le dédouanement.

4_ Les opérations intracommunautaires
Rédiger la Déclaration d'Échanges de Biens.
Utiliser IDEP CN8.
Les cas spécifiques, les opérations triangulaires.

5_ Optimiser les régimes particuliers
Perfectionnement actif/passif, transformation 
sous douane, transit, gestion des entrepôts.
Rédiger et assurer le suivi des carnets ATA, TIR…
Maîtriser la réglementation spécifique aux échanges 
standard, retours, emballages.
La PDD, la PDUC… maîtriser son dédouanement.

6_ Gérer les litiges avec les douanes
Les notions propres au contentieux douanier, 
les moyens de défense offerts.
Régler les litiges : la transaction amiable…

7_ Optimiser les opérations de transport
Analyser l'offre du transitaire : critères de choix
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Les spécificités des transports routiers, maritimes 
et aériens (connaissement, LTA, CMR…).

Pourquoi choisir ce Best ?
Vous bénéficierez des conseils personnalisés 
du consultant, expert de la réglementation douanière 
et du transport.
Application sur un cas complet : vous aurez l'opportunité 
de maîtriser intégralement une opération d'Import-Export.
Vous bénéficiez d'un outil indispensable à vos missions : 
les "Sites Internet incontournables" pour gérer 
ses opérations internationales. Ils permettent 
de trouver immédiatement les informations 
sur la réglementation douanière, le transitaire 
spécialisé sur un pays donné, et de suivre ses expéditions.

z Ce qui change en 2010 z
Des démonstrations réalisées directement sur le site 
des douanes.

Cursus recommandé
Dans une vraie logique compétences, nous vous conseillons 
avant cette formation : Vendre à l'international niveau 1 
(réf. 6766), et de l'approfondir avec : Vendre à l'internatio-
nal niveau 2 (réf. 6767).
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Connaître la réglementation douanière et maîtriser le transport
Maîtriser les risques, optimiser les coûts et gérer les litiges

Paris
11 jan > 13 jan
8 fév > 10 fév
15 mars > 17 mars
12 avr > 14 avr
3 mai > 5 mai
31 mai > 2 juin
30 août > 1 sep

27 sep > 29 sep
25 oct > 27 oct
22 nov > 24 nov
20 déc > 22 déc

Lille
15 mars > 17 mars
31 mai > 2 juin
27 sep > 29 sep
22 nov > 24 nov
Lyon
22 mars > 24 mars
14 juin > 16 juin

13 sep > 15 sep
15 nov > 17 nov
Marseille
8 mars > 10 mars
25 mai > 27 mai
20 sep > 22 sep
8 nov > 10 nov

Nantes
10 mai > 12 mai
19 juil > 21 juil
11 oct > 13 oct
13 déc > 15 déc

Strasbourg
22 mars > 24 mars
28 juin > 30 juin
18 oct > 20 oct
29 nov > 1 déc

Toulouse
29 mars > 31 mars
21 juin > 23 juin
4 oct > 6 oct
6 déc > 8 déc
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