
© Cegos 2010Toutes nos formations font l’objet d’une évaluation « à chaud » à chaque fin de session et d’une évaluation « à froid » 3 semaines après la fin de la formation.
Sauf indication contraire dans le programme, nos formations ne demandent pas de prérequis particuliers.

“Mesurer l'efficacité de son action, communiquer 
sur des indicateurs quantifiés et fiables, voilà 
un des objectifs du responsable de formation.
Dans cette formation, vous acquerrez les outils 
et méthodes vous permettant de communiquer 
sur les résultats de l'activité formation et de mettre 
en avant sa valeur ajoutée.”
Pour qui ?

DRH, RRH en charge de la formation.
Responsables de formation.
Chefs de projet formation.

Objectifs
Mettre en place les dispositifs d'évaluation adaptés.
Mettre en évidence l'efficacité des actions de formation.
Devenir le partenaire actif des opérationnels 
pour améliorer l'impact des formations.

Programme
1_ �Utiliser à bon escient les différents niveaux 

d'évaluation
Situer les différentes finalités de l'évaluation 
en formation.
Distinguer les différents types d'évaluation :

évaluation des pré-acquis et des acquis ;
évaluation de la satisfaction des participants ;
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évaluation des transferts en situation de travail ;
évaluation de l'impact de la formation ;
évaluation du retour investissement formation.

2_ Construire les outils de l'évaluation
Construire les outils adaptés aux différents niveaux 
d'évaluation.
Identifier les avantages de la sous-traitance du traitement 
des évaluations, à travers la solution FORMETRIS.
Associer les parties prenantes : commanditaire, manager, 
participant.
Décider de ce qui peut faire l'objet d'une mesure de ROI 
et mettre en œuvre le dispositif adéquat.
Analyser les résultats.

3_ Situer l'évaluation au sein du processus formation
S'appuyer sur les normes ISO et Afnor.
Anticiper l'évaluation lors de l'élaboration du plan.
Concevoir les dispositifs en intégrant l'évaluation.
Proposer des actions correctives en associant les parties 
prenantes.

4_ �Définir et suivre le tableau de bord 
de la fonction formation
Mettre en place le tableau de bord.
Définir le système de remontée des informations.
Communiquer sur les résultats.
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z Les + de cette formation z
Une approche méthodologique forte qui dépasse la mise 
en œuvre d'outils.
La prise en compte des travaux et expérimentations les 
plus récents sur le sujet. Vous bénéficiez de la pratique 
confirmée Cegos sur l'évaluation de nombreux dispositifs 
de formation déployés dans les entreprises.
Notre partenariat avec FORMETRIS vous permet 
de pratiquer l'analyse des données d'évaluation 
et de disposer d'un accès d'essai aux solutions 
de FORMETRIS.
Formation pratique : de nombreux exercices 
correspondant aux différentes situations d'évaluation 
rencontrées dans les entreprises.
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Évaluer la formation 
Retour sur investissement et outils de pilotage

Paris
8 mars > 10 mars
26 avr > 28 avr
21 juin > 23 juin
13 sep > 15 sep
29 nov > 1 déc

Lyon
1 mars > 3 mars
31 mai > 2 juin
11 oct > 13 oct

 3  JOURS
Réf. 6575

69 €HTParis

60 €HT Régions

1590 €HT

Bénéficiez d'une 
offre tarifaire en vous 
inscrivant aussi à la 
formation >

OFFRE DUO Formation et GPEC
2940 €
p. 462


