-2 Exercer le role de tuteur

Méthodes et outils pour accompagner individuellement

£t 'accompagnement individuel est une réponse

pour aider les collaborateurs a renforcer

leurs compétences, au plus prés de leurs besoins

de terrain, et a s'intégrer dans I'entreprise.

Pour maximiser I'impact de ses interventions, le tuteur
doit expliciter les élements clés des situations de travail
a maitriser, bien communiquer, et savoir former.??

Pour qui ?

n Toute personne amenée a batir un dispositif
d'accompagnement individuel et & exercer une fonction
de tuteur.

n Formateurs ayant a exercer un role d'accompagnement
dans le temps.

Objectifs

n Bien se positionner en tant que tuteur.

n Analyser ses propres compétences pour savoir les partager.
n Choisir les situations de travail les plus formatrices.

n Communiquer pour faciliter les apprentissages de terrain.
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Toutes nos formations font I'objet d’une évaluation « a chaud » a chaque fin de session et d’une évaluation « a froid » 3 semaines apres la fin de la formation.

Programme

1_Repérer les différentes formes d'accompagnement

individuel

~Identifier les enjeux liés au développement
de ces dispositifs d'accompagnement.

= Définir les différentes formes d'accompagnement,
leurs points communs, leurs particularités : coach,
conseil, tuteur, tuteur e-learning, parrain, formateur

individuel...

= Repérer les principes d'un accompagnement efficace.
< Définir les objectifs de I'accompagnement et le role

des différents acteurs. o
~|dentifier les points clés pour faire vivre
I'accompagnement.

2_Se préparer a exercer son role de tuteur
«|dentifier les situations de travail formatrices.
= Repérer les compétences clés & maitriser.

= Construire les outils de I'accompagnement : grilles

d'observation, livret de suivi.
=Evaluer les compétences acquises.

Paris
18fév>19fév

30 mars > 31 mars
10 mai> 11 mai
24 juin>25juin
9sep>10sep

21oct>22oct
18 nov>19 nov

Sauf indication contraire dans le programme, nos formations ne demandent pas de prérequis particuliers.

Lyon
15avr>16avr
23sep>24sep
4nov>5nov

3_ Accompagner et former sur le terrain
= Prendre du recul pour mieux formaliser ses propres
savoir-faire.
«|dentifier les multiples fagons d'apprendre.
= Communiquer en situation de formation individuelle.

4_Bien communiquer dans I'accompagnement
= Savoir établir une relation "juste" et trouver la bonne
distance.
- Utiliser les techniques de communication.
«|dentifier les principaux pieges liés a I'accompagnement.
< Pratiquer des techniques simples pour les éviter.

Z Les + de cette formation Z

n Une formation pratique et outillée. Elle apporte
les outils nécessaires a la création d'un dispositif
d'accompagnement pertinent.

n Formation opérationnelle. Elle est rythmée
par de nombreux exercices d'entrainement.
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